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■本报记者 黄静 浦东报道

开学季将至，浦东各大公交公司提前

做好学生开学的运能安排，及时调整时刻

表，增加运能和班次，各级管理员深入现

场走进站点，保证9月1日开学运能正常，

让莘莘学子畅行。

浦东上南公交公司所属 82 路、787
路、981路、1034路等近 30条线路分别途

经进才中学、建平中学等多所中小学校。

开学后，这些线路分别调整时刻表增加运

能、增加班次。而在9月1日开学当天，公

司各级管理员还将到现场，确保计划出车

率达到100%，班次执行率98%以上。修理

公司在开学前全部完成对各线路的营运

车辆整理，合理调整修理工的工作时间，

对发动机工况差的车辆进行维修和更换，

对事故车辆严格控制维修时间，保证开学

期间有足够的运能。

浦东南汇公交也加投运能，迎接开学

季。公司积极调整夏令时刻表，还将与轨

交接驳和途经学校周边的线路进行运能挖

潜，最大限度方便学生客流出行，全力营造

安全、舒适、便捷的乘车环境。

常规线路运能方面，自9月1日起，共

计14条线路将停止使用夏令时刻表，恢复

运能，涉及线路分别为沪南线、南南线、周南

线、川芦专线、龙东专线、龙港快线（地面）、

新芦专线、南新专线、浦东24路、龙惠专线、

张南专线、南闵专线、1111路和1077路。

南汇公交针对新场、鹤沙航城地区人

口的不断导入，结合开学运能，自9月1日
起，1066路、1068路将于工作日平移平峰

班次至早高峰班次，方便大居客流上班、

就学的出行需求，其中 1066路早高峰班

次将由原来的 57个增能至 60个，1068路

早高峰班次由原来的 21个增能至 24个，

首末班车时间均保持不变。

针对去年搬迁至临港地区的建桥学

院及其它高校的学生客流，南汇公交将于

9 月 1 日起对途经临港高校的 1096 路、

1009路加投运能。其中，1096路加投1辆

营运车，配车数达 7辆，平日班次（周一至

周四、周六）由原来的 112 个增加至 130
个，行车间隔缩短为高峰 10-12分钟、平

峰 10-16分钟；1009路加投两辆营运车，

配车数达 5辆，平日班次（周一至周四、周

六）由原来的 80个增加至 126个，行车间

隔缩短为高峰 10-15分钟、平峰 10-25分

钟，周五、周日班次由原来的 94个增加至

142个，行车间隔缩短为高峰10-15分钟、

平峰8-25分钟。

根据临港高校的开学时间，1096路和

1009路将从 9月 1日起进行平日增能，而

周五、周末的增能分别将从 9月 9日、9月

11日起实施。两条线路的增能使得水华

路沿线的上海电机学院、上海建桥学院和

上海临港科技学校三所院校的师生出行

更加便捷，临港主城区与轨交的公交接驳

也得到了进一步完善。

■本报记者 黄静 浦东报道

8月 28日，作为第二届上海市民绿化

节的主题活动，2016年上海市民插花花艺

大赛浦东赛区进行初赛选拔，经过专业评

委的现场打分，最终有 14名选手胜出，并

将代表浦东参加9月初的复赛。

本次大赛面向全市所有爱好插花艺术

的市民，但获得市插花员职业技能等级三

级及以上者不能参与大众组的比赛。此

外，大赛采取“捐资参赛”原则，报名时网上

支付 50 元，用于“绿色上海”专项基金建

设，以体现社会公益经费的“众筹”原则。

浦东赛区预赛主办单位为区绿化委员

会办公室、区公园管理所。浦东赛区作为

一大赛区，吸引了浦东各行业、各系统的市

民踊跃报名，最终有42名选手参加了初赛

的选拔。预赛的主题是“居家插花”，作品

风格不限，可自由选择创作。专业评委根

据比例尺寸、造型构图、配色、技法运用、趣

味性和创新性等进行打分，并评选出一、

二、三等奖共 14名，进入上海市民插花花

艺大赛的复赛。

据悉，复赛将采取“神秘箱插花”形式，

选手须在 60分钟内现场独立完成一件插

花作品，并只能使用大赛主办单位统一提

供的“神秘箱”内的花材、花器进行插花制

作。而决赛除了“神秘箱插花”外，选手还

将完成“自由命题插花”的作品，须在 120
分钟内现场完成两件作品。决赛阶段，除

专业评委评分外，还将设立大众评委评分

或网上公众投票评分，进行综合评定。

图为参赛选手在比赛中。
□本报记者 朱泉春/摄

调整时刻表 增加运能和班次

浦东公交多措施助开学季学生出行

■记者 张敏 通讯员 王霞 浦东报道

日益发达的“互联网+”模式，让网络

成了看不见硝烟的商业战场，某著名网站

为了在这场商战中占得先机，开启了一轮

赚取人气的商业促销活动，可没想到有人

却在这儿动起了歪脑筋。近期，浦东警方

成功侦破了一起恶意刷单套现的诈骗案，

抓获犯罪嫌疑人崔某、黎某。

2016年初，某网站工作人员在对后

台的一组数据进行分析时，发现有人利用

网站的漏洞套现了 90余万元，于是立即

报警。

接到报案后，浦东公安分局、自贸区

公安分局抽调专人成立专案组，立即展开

侦查工作。经调查了解，2015年以来，

各类美食网站层出不穷、形式多样，该网

站为增加竞争力、拓宽业务，拿出了给新

用户注册返券消费的政策。可是网站工

作人员发现，近两个月内有几十家网店的

成交记录上没有现金出入，几乎都是返券

的刷单记录，网站为此共“返还店家”现金

90余万元。

办案民警通过对大量数据分析比

对，一个嫌疑人进入警方视线。民警发

现这人姓崔，这几个月利用软件在网站

上注册了几十个“网店”，但没有正常的

现金交易，几乎都是用网站的返券进行

交易。循线追踪，专案组首先将崔某捉

拿归案。

与此同时，民警在进一步梳理分析数

据时发现，在本案中还有一只黑手利用网

站的交易漏洞，多次运用注册软件在网站

注册成新用户后获得返券，并在崔某的

“网店”中用券进行“消费”，交易次数非常

频繁，有时一个晚上能刷出上千单。民警

最终锁定了犯罪嫌疑人黎某的行踪及藏

匿地点，并于8月18日在浙江省兰溪市将

其缉拿归案。

经审讯，崔某、黎某交代了两人合谋，

由崔某注册网店、黎某注册新用户获得返

券后，在崔某的网店进行“消费”恶意刷单

套现的犯罪事实。目前，崔某、黎某已被

刑事拘留，案件正在进一步审理中。

■本报记者 赵天予 复旦新闻学院 邹婧

在陆家嘴金融城的居民之中，有一位

人人称道的范师傅，他义务为社区居民提

供电器维修服务，凭着过硬的修理技术和

热情的服务态度，得到了居民们的爱戴。

范师傅名叫范世芳，今年 67岁，是陆

家嘴街道生活服务中心999应急志愿者队

伍的一员，他身材高大，和蔼可亲，曾是化

工厂修理制冷设备的高级技工，而他义务

为社区居民提供维修服务已经将近20年。

“退休前不能定时参加组团式为民服

务，只能在工作之余帮助有需要的居民。

正式退休之后，我就全身心地投入到社区

志愿服务中来了。”范师傅告诉记者：“以

前上班，为东一小区居民修理空调、电灯、

抽水马桶，时间都是有限的，现在，我可以

随叫随到！”

在居民眼中，范师傅的维修有两个特

点——负责、免费。他会尽力帮助居民修

理电器，尽量一次到位，如果上门没能修

好，他还会把电器带回家修理。有一次为

了找到最合适的配件，他辗转了五六家五

金店。在帮助居民修理电器时，范师傅往

往只收取零部件的成本费，婉拒居民们额

外的报酬。对此，范师傅笑言：“我能用自

己的技术帮助到大家，很快乐！”

范师傅有一个记事本，上面记录着东

园、东昌、崂山、乳山、梅园以及跨街道的

上门维修数百次的记录。他说：“记下这

些，不是为了留名，而是为了能方便地寻

找需要帮助居民的地址与联系方式。有

些居民家的家电较为陈旧，经常要维修；

还有些是有特殊困难的孤寡、独居老人，

我经常要打电话给他们，了解他们家中电

器的使用情况。”

多年来范师傅不遗余力地义务为社

区居民提供家电修理服务，也为他赢来了

很多荣誉，包括陆家嘴社区优秀志愿者、

陆家嘴社区服务中心“十佳”好人、浦东新

区社区服务先进个人等。但对于这些荣

誉，范师傅认为自己只是做了力所能及的

事情，他将“少说多做”奉为自己的座右

铭，同时把助人为乐作为快乐的源泉。“人

生有三乐：知足常乐，自得其乐，助人为

乐。在助人为乐的同时，便能自得其乐

了。”范师傅称。

随着年龄渐长，范师傅在提供义务维

修服务时，有时候会因为年龄原因遭到质

疑，但是他每次都能凭借自己的修理技术

赢得他人的敬佩。对于未来，范师傅畅言

道：“尽管在志愿者工作中，我也碰上了一

些不顺利，但是我想到能够发挥正能量，

向雷锋学习，我就觉得高兴，我会照着这

条路走下去，直到走不动、做不动为止。”

社区里的义务维修工
——记陆家嘴应急志愿者范世芳

■记者 张敏 通讯员 王治国 朱君仪

明明修改了银行密码，怎么卡里的

20万元还是能被人轻易转走？8月29日，

浦东法院一审判决这起沪上首例涉超级

网银资金归集业务的储蓄存款合同纠纷。

为办大额信用卡
轻信垃圾短信

事情要从一条推销办理大额信用卡

的短信说起。今年55岁的张女士是生意

场上人。她一直想办一张大额信用卡。

2015年7月，她频频收到一个“私人号码”

发送的短信，对方称是“银联的客户经

理”，可以为她开通 50 万元额度的信用

卡，收两个点的手续费，前提是先要办理

一张某商业银行的借记卡。

7月16日，张女士根据“客户经理”指

示，到该银行上海金桥支行办了一张借记

卡，申领了交易令牌，安全验证方式为手

机动态密码验证，开通了包括网上银行、

电话银行、手机银行在内的电子银行套餐

和对外转账功能。

“客户经理”告诉张女士，因为要帮她

“刷信誉”，需要知道她的账户密码等信

息，张女士于是相继将借记卡号、网银登

录密码、令牌动态密码、手机动态密码、交

易密码全部告诉了他。

过了几天，“客户经理”给张女士打来

电话，称只需她在刚刚办理的借记卡中存

入25万元，就可以开通信用卡了。

开通资金归集
骗子留了“后门”

7月24日、26日，张女士分6笔往这张

借记卡里存了25万余元。不过，张女士考

虑到密码泄露的风险，在存款前，于7月24
日致电银行客服，询问如果本人网上银行

密码泄露后，通过重设密码是否能保障卡

上资金安全；打完电话，张女士又前往银行

网点向大堂经理咨询同一问题，均得到“安

全”的答复。在银行工作人员指导下，张女

士当场修改了网银登录密码、交易密码，这

才放心地将钱款存入涉案借记卡。

张女士没想到，骗子在账户内留了一

道“后门”。

根据法院查明的事实，7月 20日，张

女士的银行账户被通过令牌版网银进行

了两笔付款授权签约业务的操作，一笔授

权签约的收款人为李某某，另一笔收款人

为龙某，单笔限额 5万元，日累计上限 10
万元，当日生效。这两笔操作就是资金归

集业务的签约。

超级网银，是央行于2010年8月上线

的第二代支付系统，跨行资金归集是其7大
产品特色之一。所谓跨行资金归集，即个

人客户将分散在不同银行、不同账户之中

的资金，通过网银等方式，归集到一个中心

账户，主要有保底归集、定额归集和全额归

集三种模式。这一业务给储户带来极大方

便，但同时，一旦不法分子恶意利用超级网

银，通过欺诈手段获得了他人银行账户的

授权，就可以将对方账户余额全部偷走。

在前述操作中，骗子获得了张女士的

账户密码后，将张女士账户的资金归集功

能授权给了别的账户，等于开了一个“后

门”。所以，尽管后来张女士改了密码，可

骗子还是可以通过这道门，把钱转走。

张女士发现钱被转走后，拨打银行客

服电话口头挂失并冻结了涉案账户，卡里

剩下的5万多元算是保住了。

判决：银行担责3成
赔偿6万元

张女士认为，银行的存款安全制度有

缺陷，未能履行保护储户存款安全的义

务，因此向上海市浦东新区人民法院起

诉，请求判令银行赔偿20万元及利息，并

承担诉讼费。

法院审理后认为，原告为办理大额信

用卡，将网银登录、交易密码、令牌动态密

码、手机动态密码泄露给案外人，致使自

己的网上银行账户陷入危险境地。

根据涉案相关支付授权签约流程显

示，网上银行开通资金归集被扣款签约须

知道网上银行登录密码、令牌动态密码、交

易密码、手机动态密码才能完成。原告的

泄密行为直接导致案外人通过登录原告网

银完成了资金归集被扣款的签约，最终导致

账户资金被划走。故原告应承担主要责任。

银行在开户及开通网上银行的缔约

环节未就电子银行的风险进行充分、全面

的告知，尤其是未对资金归集这类不同于

一般银行业务操作模式且风险较高的业

务进行介绍和说明，致使原告放松警惕，

轻视密码保管。在原告账户被进行资金

归集、被扣款签约操作时，未有直接证据

证明银行及时将该项业务风险明确告知

原告，致使原告未能及时采取措施，阻止

该项交易完成或阻止损失产生。

当原告就账户安全问题向被告咨询

时，银行未能抱着审慎的态度在了解其账

户相关情况后给予正确的咨询意见，使原

告始终不清楚涉案账户已进行了支付授

权签约，误以为修改密码便能保障账户安

全，以致错失防止损失产生的最后机会。

故被告应对本案系争损失承担次要责任。

据此，浦东法院对这起涉超级网银资

金归集业务的储蓄存款合同纠纷作出一审

判决，酌定银行担责3成，赔偿6万元。

插花花艺大赛
浦东初赛举行

泄露账户密码 20万元没了
法院一审判决沪首例涉超级网银资金归集业务纠纷

恶意刷单套现90余万元
浦东警方提醒：不义之财莫取


